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ПУР. Инструкция по настройке DICS 
Установка и настройка агента DICS
Перед установкой агента на ПК где происходит установка необходимо удостоверится:

1. Доступен сервис контроллера. Для этого набрать в браузере адрес сервиса http://192.168.21.85:9080/NpoComputer.Dics.Controller.svc
2. На ПК установлена клиентская часть Directum
Установка серверной части агента
Каждой базе DIRECTUM, участвующей в обмене через DICS, необходимо иметь собственную службу - агента DICS. Агент состоит из серверной части - это служба агента, и клиентской части - надстройка на клиентской частью DIRECTUM, необходимая для взаимодействия со службой агента . Агент DICS занимается тем, что время от времени опрашивает узел контроллера на предмет данных, адресованных базе агента, а так же выполняет передачу своих исходящих данных на контроллер. Агент реализован в виде службы windows и локального веб-узла (IIS для агента не обязателен).
Установку агента нужно начать с запуска файла ..\DICS\DICSServerAgent.exe, который находится в дистрибутиве DIRECTUM. Затем необходимо выполнить следующие действия:

1. В окне "Параметры службы" указать:

Адрес агента. Имя веб-узла агента DICS, этот адрес в дальнейшем будет использоваться клиентскими частями DICS для доступа к своему агенту. Внимание, этот адрес должен быть доступен с сервера workflow и всех рабочих места администраторов отдельной системы DIRECTUM (например: 192.168.21.123)

Порт. Любой не занятый порт.

Конечная папка службы - по-умолчанию.

2.  В окне "Учетная запись службы агента" указать:

Использовать системную учетную запись, в качестве системной записи указать LocalSystem
3.  В окне "Параметры агента" указать:

Имя агента. Это имя в дальнейшем будет отображатся в DIRECTUM в именах публичных пользователей. Пример, Имя агента GLAZOV, имя публичного пользователя с логином Administrator - PUR\GLAZOV\Administrator
Рабочая папка - по-умолчанию

Снять флажок с пункта "Использовать сертификаты". 
4.  В окне "Параметры контроллера" указать:

Имя контроллера - PUR
Адрес контроллера – 192.168.21.85

Порт - 9080

5.  В окне "Параметры подключения к системе DIRECTUM" указать:

Имя SQL Serverf.

Имя базы данных DIRECTUM.

Подключение. При заполнении этого пункта для доступа к DIRECTUM рекомендуется использовать учетную запись  с Windows-аутентификацией с правами администратора DIRECTUM. В случае использования учетной записи с windows-аутентификацией службу агента необходимо запускать от этой же учетной записи, если для доступа к DIRECTUM используется учетная запись с типом аутентификации "по паролю" для запуска службы агента можно использовать LocalSystem.

6.  Дождаться установки серверной части агента.

Установка клиентской части агента

Клиентская часть агента DICS это прослойка между клиентской частью DIRECTUM и службой агента DICS. Клиентская часть агента должна быть установлена на рабочем месте администратора DIRECTUM и на сервере Workflow.

Для чего устанавливать клиентскую часть агента на рабочее место администратора DIRECTUM? - Это связано с той особенностью, что в момент создания публичного пользователя в DIRECTUM данные об этом пользователе автоматически синхронизируются через контроллер в другие базы DIRECTUM, чтобы удаленные пользователи смогли отправлять этом пользователю задания и документы. 

Установку клиентского приложения агента нужно начинать с запуска файла ..\DICS\DICSClientAgent.exe, который находится в дистрибутиве DIRECTUM. Затем необходимо выполнить следующие действия:

1.  В окне "Параметры" указать:

Адрес агента. Адрес веб-узла агента, который был задан на шаге №1 установки агента (например: 192.168.21.123). 

Порт агента.

Конечная папка - по-умолчанию.

2.  Дождаться установки клиентской части агента.

Пункты 1-2 необходимо выполнить на компьютерах с установленной службой WorkFlow и рабочих местах всех администраторов DIRECTUM.
Регистрация агента на контроллере
После завершения установки агента DICS (его серверной и клиентских частей) необходимо выполнить регистрацию нового агента на контроллере.
Для регистрации необходимо выслать администратору имя агента указанное при установке. 
Проверка агента
Агент работает, если:

1. При открытии страницы http://<АДРЕС_АГЕНТА>:<ПОРТ>/DicsAgentManager открывается тестовая страница агента.

2. При выполнении пункта меню "Сервис -> Синхронизировать пользователей удаленных систем" в компоненте "Пользователи" в DIRECTUM, не возникает сообщений об ошибках. 

3. В справочнике ПОЛ в представлении "Пользователи удаленных систем" появляются записи, соответствующие удаленным пользователям

4. Задача, стартованная на имя пользователя из удаленной системы, дошла к нему и вернулась обратно после выполнения.

Особенности работы в СЭД ГО УР при использовании DICS
Для обеспечения межведомственного взаимодействия, взаимодействия между администрациями городов и их подразделений необходимо чтобы справочники Наши организации (НОР) и Подразделения (ПОД) во всех взаимодействующих базах были идентичны. Поэтому в качестве родительских справочников НОР и ПОД берутся справочники в базе СЭД ГО УР. Записи этих справочников синхронизируются в базы администраций. Администрирование справочников ведут специалисты БУ «РИЦ».
Добавление/удаление записей справочников НОР и ПОД в базах администраций пользователями этих баз приведет к неработоспособности функционала межведомственного взаимодействия. 
Допускается только лишь изменение некоторых реквизитов уже существующих (синхронизированных) записей справочников.
Нельзя изменять следующие реквизиты:

Справочник Наши организации: Код, Наименование

Справочник Подразделения: Наименование, Головное подразделение
Нежелательно изменять следующие реквизиты:
Справочник Наши организации: Юридич. наименование, ИНН, КПП, ОГРН

При синхронизации будут обновлены следующие реквизиты:

Справочник Наши организации: Все реквизиты за исключением Организация, Подчинен. организации
Справочник Подразделения: Наименование, Головное подразделение
Необходимо производить настройку следующих реквизитов:
Справочник Наши организации: Подчиненные организации

Справочник Подразделения: Руководитель, Телефон, Место регистрации
Настройка правил импорта-экспорта

Для настройки правил импорта/экспорта необходимо импортировать все записи справочников Правила преобразования объектов в структурированный формат и Метаданные структурированных объектов (из продуктивной базы Сарапула).
В спр. Параметры организаций для обмена электронными документами необходимо вставить записи удаленных организаций в которые будут отправляться документы. В реквизите Способ обмена таких организации указать – DICS. 
Настройка разработки

Типовые маршруты
Необходимо принять типовые маршруты (из продуктивной базы Сарапула): 

· DICS импорт уведомления о приеме письма; 

· DICS отправка изменений в справочниках; 

· DICS отправка исходящего письма;

· DICS прием входящего письма;

· DICS изменения спр. НОР;

· DICS уведомление о приеме входящего письма.
Справочники
В справочниках НОР и ПОД необходимо запретить создание записей пользователям, разрешить только для DICS (см. на примере спр. НОР и ПОД в продуктивной базе Сарапула). 
Синхронизация справочников
После приема всех настроек и разработки необходимо связаться с администратором для выполнения синхронизации справочников Наши организации и Подразделения.
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